
 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

1 

Trasmissione a mezzo pec:  

comune.rivoli.to@legalmail.it 

verdeurbano@comune.rivoli.to.it 

 

Spett. le CITTA’ DI RIVOLI 

Ufficio Verde Urbano – Città di Rivoli 

Direzione Servizi al Territorio e alla Città 

Corso Francia 98 

Cap 10098 Rivoli (TO) 

Alla c.a. 

 

Al Direttore per l’Esecuzione del Servizio 

Egr. Agr. Del Monaco Gabriele 

Email: gabriele.delmonaco@comune.rivoli.to.it 

 in Sede 

 

e, p.c.  

Al RUP 

 Egr. Ing. Angelino Colasurdo 

Email: angelino.colasurdo@comune.rivoli.to.it 

in Sede 

 

 

Randazzo (CT), 14/07/2026 

 

OGGETTO: CITTA’ DI RIVOLI - ACCORDO QUADRO PER IL SERVIZIO DI GESTIONE PARCHI, 

GIARDINI E VERDE PUBBLICO STRADALE 2026-2027 2028-2029. - CIG N.BA5093FFED. 

Trasmissione Comunicazione Attivazione Numero verde servizio 

 

 

Il sottoscritto P.A. Russo Vincenzo nato a Bronte (CT) il 26/01/1983 C.F. RSSVCN83A26B202Y, 

residente a Randazzo (CT) Via Torre, n. 36, in qualità di Procuratore Speciale e Direttore Tecnico 

dell’impresa “SICILVILLE SRL” con sede in Randazzo (CT) c.da Statella snc. P. IVA/C.F.: N. 

04978390872, Tel/fax 095/7991920, 

 

COMUNICA 

 

in ottemperanza a quanto proposto e offerto in sede di Offerta Tecnica per l'appalto in oggetto, che è stato 

ufficialmente attivato il Numero Verde dedicato al servizio. 

 

Di seguito si riportano i dettagli operativi del servizio: 

 

Numero Verde: 800 032 817. 

 

Orari di attività: Dal lunedì al venerdì, dalle 09:00 alle 19:00. 
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Servizi erogati tramite il contact center: 

• Rilevamento e raccolta delle segnalazioni e informazioni sul servizio fornito;

• Gestione e presa in carico delle segnalazioni relative a eventuali disservizi;

• Risposta a semplici richieste di informazioni relative all'esecuzione del servizio.

Si resta a disposizione per qualsiasi ulteriore chiarimento o integrazione. 

Cordiali saluti 


